CONDITIONS GENERALES D’'INTERVENTION DE LA SOCIETE SURFACIER Edition A du ¥ avril 2010

Article 1 — OPPOSABILITE DES CONDITIONS GENERALES

SURFACIER, membre de I'AFTA (Association Francaides Thermolaqueurs sur Acier) est spécialisée dans
protection et le thermolaquage d’ouvrages métakqu

Les présentes conditions générales constituersel@ies conditions générales auxquelles SURFACIERgage dans la
relation contractuelle. Elles ne peuvent étre gé&s et/ou modifiées que par les conditions péiéfes du contrat.
Toute modification proposée par le Client doit &ignée par la direction de SURFACIER.

Le fait pour SURFACIER de ne pas se prévaloir anmment donné de I'une ou plusieurs des dispositi@ssprésentes
conditions générales ne peut étre assimilé a umenogation, SURFACIER restant toujours libre d'etideur stricte
application.

Article 2 — CONCLUSION DES CONTRATS

A) Conditions préalables a la conclusion du contrat
1) Obligation de renseignement et de coopération idatcl

En raison du grand nombre d'objets confiées a SURFA(ER, de la diversité de leur provenance et de leurs

destinations possibles, il appartient au Client, luméme professionnel :

- D’indiquer l'usage et la destination du bien confiéau traitement. A défaut, il admet gu’un traitement standard
soit réalisé ;

- D’indiquer toute contrainte spécifique relative auxobjets confiés (non corrosion...)

- De fournir des piéces qui soient strictement confones aux préconisations décrites par le SNFA (Syndit
National de la construction de Fenétres, facades Attivités associees).

SURFACIER signalera aux Clients toute anomalie qu’te considere suffisante pour avoir une incidenceus la

qualité de la prestation demandée ; il appartient a Client de prendre position dans les 4 heures ouables (de 9H

a 17H du lundi au vendredi) pour que SURFACIER puise assurer la prestation dans le délai sollicité.adte de

réponse de sa part aux réserves formulées par SUREAER, le Client est considéré les avoir acceptées en

assume les risques et conséguences.

- De préciser pour les coupes au laser, s'il s’'agit'uhe coupe sous azote ou sous argon, les techniciete
SURFACIER ne pouvant déterminer a I'ceil nu la natue de cette coupe. Faute pour le Client d’avoir dorén
cette précision, la coupe est présumée avoir ététéasous azote (coupe blanche).

2) Accord de destructions ponctuelles

Pour mener a bien les opérations et en accordlav@eent, SURFACIER se réserve le droit de procédia destruction

de piéces a titre de réglage ou de contrble enscderfabrication ou aprés cette derniére, ce qudidat accepte

expressément.
3) Connaissance des conditions de polymérisation aiedrps thermodurcissables

Le Client est supposé connaitre les conditions algn@grisation des poudres thermodurcissables (2q@5@ant 12

minutes a température piéce) et par conséquentesgpansable de toutes matieres et/ou composasuspibles d'étre

détériorés au cours du fagonnage.
B) Formalisation des commandes
1) Cas des commandes écrites et complétes

Font partie du contrat et ont seuls la qualité deuchents contractuels les présentes conditiong@és¢les conditions

particulieres expressément acceptées par les deiesp (dont le cahier des charges), la commandepéde (par

confirmation de commande par exemple), les docusndatSURFACIER complétant les présentes conditiéngrales,
les études, devis et documents techniques commésapant la formation du contrat principal et ategpar les parties,
le bon de livraison et la facture.

Tout appel d'offre et/ou commande doit étre asgditth cahier des charges comportant les spécificatnécessaires

(dimensions, quantités, plans, teinte, contraidtesposition ou d’ambiance et risques y attachégrécisant la nature

du matériau employé et les traitements qui auraiéjit, le cas échéant, été réalisés sur ce dernier.

L'offre n'est considérée comme ferme que si elleassortie d’'un délai de validité. Toute modifioatidu cahier des

charges ou des piéces-types soumises a titre dfmsaentrainer la révision de I'offre en conséuge

Commande fermée: la commande fermée précise de maniére fermguistités, prix, délais et conditions logistiques.

Commande ouverte: sans préjudice des conditions définies par idegt1174 du Code civil, la commande ouverte doit

répondre aux conditions mentionnées ci-dessous :

- Elle est limitée dans le temps ;

- Elle définit les caractéristiques et le prix desduits ;

- Elle définit les quantités maximales, minimaletestdélais de réalisation ;

- Elle définit le cadencement des ordres de livraisoiquant des quantités précises et des délais’ipsicrivent
dans la fourchette de la commande ouverte ;
Si les corrections apportées par le Client auxmegions quantitatives prévisionnelles de I'échéande la
commande ouverte globale ou des ordres de livrasmartent de plus de 15% du montant desditesastins,
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SURFACIER se réserve le droit de satisfaire ou hesh demandes du client en fonction de ses capacités

industrielles.
Toute dérogation, modification ou annulation dedkation contractuelle est subordonnée a I'accarit préalable de
SURFACIER. Elle peut engager des frais d’étude.edéps de main d’'ceuvre et d’approvisionnement d&dage du
Client. En outre, 'acompte versé a la commandeerasacquis a8 SURFACIER.

2) Cas des commandes informelles et/ou incompletes

Les prix facturés sont par principe ceux prévus @oimmande.
Il est cependant admis par les parties, au regasdudages du métier, que tous les chiffrages niepsantoujours
préalables.
Dans ce cas SURFACIER pourra facturer sur la basedppréciation du prix du fagconnage en fonctlerses propres
usages pour un méme travail.
Si le client conteste cette facturation, il deweafdire de fagon circonstanciée et justifiée enndoh par exemple des
termes de comparaison. Il ne pourra se prévalogirdple fait que la commande n’ait pas été chiffréalablement.

Article 3 : CONDITIONS D’EXECUTION

SURFACIER s’engage a effectuer son fagonnage cordfiorent au contrat et dans le respect des réglésrie

Les traitements de surface avant thermolaquagepsomtcertains ouvrages réalisés suivant proce<3R¥C suivant les
exigences du fascicule 56 (Marchés publics desitngy au référentiel THERMOLACIER® et & la normeMNE4-351.

Article 4 — PRIX ET CONDITIONS DE PAIEMENT
Les prix sont établis HT « départ d'usine » et espondent exclusivement aux produits et faconnggésfiés a I'offre,
a l'exclusion de tous frais accessoires (port,sfrdie livraison, emballages, contrbles spéciauxtificats de
conformité...).

A) Cas des éventuelles variations de prix
S'’il existe une formule contractuelle de révisiom mix, une facture complémentaire de celle faite #ivraison est
établie en fonction de la date de parution desedi
Compte tenu de la publication tardive des indi€egyoi d’'une facture au prix initial de la command’emporte pas
renonciation a I'application de la formule contrate de révision des prix.
Dans le cas de commandes répétitives, la varidiola nature, de la qualité ou de la présentatiomatériau de base ou
des piéces peut entrainer une variation du prixiéidtive de SURFACIER.
La qualité du métal de base ou la présentatiorpe®s a traiter pouvant varier d’'une série swritii les prix peuvent
subir des variations sans qu’'aucune facture prétécde puisse étre opposée pour servir de baséxde p
Sans contestation de la part du Client dans le dél&0 jours & compter de la réception de la factoes variations
seront considérées comme acceptées. A défautdltagmt au Client de porter sa contestation pdt. écr

B) Délais De Paiement ‘
Les paiements ont lieu, sauf accord express pheicau 36™ jour suivant la date de mise a disposition. L&isments
anticipés sont effectués sans escompte.
Les réglements des nouveaux comptes se font autant@pl’enlevement.

C) Moadification de la situation financiére ou juridigdu client
En cas de dégradation de la situation du Clientéavg@ar des renseignements financiers et attesteanpretard de
paiement ou quand la situation financiere diffezasiblement des données mises a disposition,Messions n’auront
lieu qu’en contrepartie d'un paiement immédiat.
En cas de vente, de cession, de remise en nangéssem d’apport en société de son fonds de commeucd’une partie
significative de ses actifs ou de son matériellpaClient, SURFACIER se réserve la possibilité dmpre la relation
contractuelle en exigeant le paiement de toutesdesmes alors en cours y compris celles non exgibu jour de
I'événement.

Article 5 — LIVRAISON

A) Délais
Les délais de livraison communiqués par SURFACIBR slonnés a titre indicatif et courent a partidaleerniere des
dates suivantes :

- Date de I'acceptation définitive de la commandelp&lient ;

- Date d’'arrivée a SURFACIER des piéces a traitesiajoe tous les documents techniques ou élémerné&iaia

nécessaires a la réalisation des faconnages ;

- Date d’'acceptation des pieces prototypes ;

- Date de paiement de I'acompte éventuellement canyen

B) Modalités pratiques

1) Emballages




Sauf stipulation contraire, le Client doit livreesspieces convenablement emballées pour éviteg thétErioration en
cours de transport. Ces emballages doivent powdtoér réutilisés pour le retour. En cas d’emballagé®riorés ou
insuffisants, SURFACIER est en droit de les remgriat de les facturer, le Client en ayant été pbdament avisé.

2) Transport
D’'une fagon générale, les conditions de SURFACIERtendent pour piéces déposées et reprises emagssins ou
ateliers par le Client. Les marchandises voyagartfeais et aux risques et périls du Client quelgog 'origine des
emballages ou le mode de transport. Cette dispositapplique aux différents transports, a savoi pieces a l'arrivée
et au départ, quels que soient les lieux d’expedibu de destination.
Méme si SURFACIER recherche un transporteur pae tffectuer 'acheminement des marchandises tééguivrées
des ses ateliers, elle agira seulement comme dainidu Client qui aura seul la double qualité&xéditeur et de
destinataire au contrat de transport. Il est dlomglé a facturer 'ensemble de ses débours etregsgs frais. En cas de
paiement du ou des transports par SURFACIER, faitgue constituer une avance remboursable
Il appartient au Client en cas d'avarie, de mangoarde vol, de faire toutes réserves utiles salolument de transport
et, si nécessaire, de les confirmer par lettremecandée avec accusé de réception dans les troésg@&IJRFACIER.
Dans le cas d’expédition des pieces par le ClieBURFACIER, celle-ci doit étre faite franco de pmauf accord
préalable. Le poids ou la quantité des piéces meméies sur les bordereaux d’expédition ne sonsteour valables
gu’apres réception par SURFACIER.
Au retour des pieces traitées, il appartient aer€lde faire dés leur réception tout controle ddget de quantité et de
formuler éventuellement toutes réserves auprésatsporteur, sans que cela puisse d’ailleurs iesstiin retard dans le
réglement des factures de SURFACIER.
Si le colt du transport est convenu dans le paxransport s'entend de l'aller et du retour arksde du Client indiquée
sur les documents contractuels.
Le Client assume les risques du transport, quelles soient les conditions de commande et de régterhe Client
assume en outre toujours les risques du déchargetesmproduits livrés a I'endroit choisi par Iuile sont pas non plus
couverts les dommages qui pourraient étre occaéaunx biens transportés. Il appartient donc anCti’exercer en cas
d'avaries, de perte ou de manquements, tout reammge les transporteurs responsables dans |e @Elaois jours
(Articles L133-1 et suivants du Code de commerce).

3) Modalités pratiques de la réception
Dans les ateliers dBURFACIER : la réception aura lieu dans les atelts SURFACIER a la date convenue entre les
parties concernées. Si le Client ne se rend pae @e fait pas représenter aux essais de réceptibe-ci est néanmoins
réputée avoir été effectuée contradictoirement.
Chez le Client ou l'utilisateur la réception peut toutefois a la demande dunClé&ire effectuée chez lui ou chez
I'utilisateur final apres accord mutuel.

Article 6 — RECEPTION PAR LE CLIENT DES PIECES TRAI TEES

A réception des piéces traitées, il appartient kenCde faire tout contrble de qualité et de gitérét de formuler toutes
réserves, réclamations par écrit auprés DESURFAC$BRs que cela puisse dailleurs justifier un retdans le
réglement des factures dues. A défaut, celle-aiggsttée acceptée au terme des 48 heures suivaigdaa disposition et
de toute fagon avant leur utilisation ou leur mgetdans un ensemble ou un sous-ensemble.

Toute réclamation doit étre effectuée par écritnédiatement aprés la découverte du défaut. Toatditds doivent étre
accordées a SURFACIER afin de reconnaitre et lirtéeeconséquences de ce défaut.

Une réclamation n'autorise pas le Client a effeclueméme ou faire effectuer par un tiers, la céfen des piéces
litigieuses sans autorisation écrite de SURFACIER.

SURFACIER prendra l'initiative, avec I'accord dui€it, de la remise en état de la piéce ayant subidétérioration du
fait du revétement ou du traitement.

L’aspect du revétement s’apprécie sur une surfagefisative, a I'exclusion des bords, des renfaneats importants et
des surfaces secondaires. Examiné sous un angipi®lile 60° environ, aucune rugosité excessivagelide coulure,
bulle, inclusion, cratére, boursouflure, tache(ipéq griffe et autres défauts éventuels ne dait\dgible a une distance de
3 métres pour un ouvrage situé en ambiance intérieti5 metres pour un ouvrage situé en ambiariéeeure.

Sur piéces ouvragées apres revétement ou traiteraantin essai de réception ne peut avoir lieusapsaage, montage
ou installation, les pieces étant des lors conéeercomme réceptionnées et acceptées par le Cliemtefois, une
dérogation écrite a cette regle peut étre admise l#acas ou le défaut n’est pratiquement décelgisepar I'usinage ou
le montage. Si au cours de ces opérations, audantdéa été décelé, aucune réclamation ne sergsadm

Apres réception, la responsabilité de SURFACIERdéglagée pour tout défaut apparent ou que les maewontrole
utilisés lors de I'examen des pieces auraient dinalement déceler.

Article 7 : RESPONSABILITE ET GARANTIE
A) Responsabilité et garantie apres livraison engaatprestataire
1. Garanties contractuelles
Les garanties contractuelles qui peuvent étre déesrdans le cadre des conditions particulieres dsodeux sortes :




- Une garantie « bonne tenue de produitsStJRFACIER qui offre cette garantie est lui-méme veoti par sa
compagnie d’assurances pour cela.
- Une garantie sur la qualité des produits utilisgisrpa prestation. Cette garantie est alors ellesnéccordée par
le fabricant du produit concerné et SURFACIER endmsi profiter son client.
En raison du fait que SURFACIER qui accorde deam@s contractuelles est lui-méme garanti powa oalbien par sa
compagnie d’'assurances, ou bien par son fournissesr garanties ont les mémes termes et limitescglles de
I'assurance et/ou des fournisseurs, ce que letcmepte.
Une attestation de garantie pourra étre fourniesisople demande.
2. Responsabilité Iégale
Si les garanties contractuelles ci-dessus ne trawpas a s’appliquer, la responsabiliteI$RFACIER sera régie par les
articles ci-apres :

2-1)  Conditions de la responsabilité
SURFACIER devra exécuter I'ouvrage demandé parlienCdans le respect des régles de I'Art de ldgagion et
conformément aux éventuelles normes applicablesrelsponsabilité de SURFACIER pourra étre engagéeest
démontré qu’il n’a pas satisfait a cette obligatipm constitue son coeur de métier.
Ceci sous les conditions et les limites suivantes :

- Le non respect par le Client des obligations templas prévues aux présentes conditions généralegrexo
SURFACIER de toute responsabilité.

- Sauf accord express de SURFACIER notifié par éuntdevis ou facture, les revétements appliquédesur
ouvrages dans ses ateliers n'entrent pas danglfe da I'Article 1792 du Code civil et ne bénéfiaucune
garantie de bonne tenue ou de bonne tenue antiston:

- Pour les raisons inhérentes a I'activité ainsi gela est exposé a l'article 2 A 1 ci-dessus, lparsabilité de
SURFACIER est strictement limitée au respect dégifipations du Client stipulées dans le cahier dewges
ou dans tout autre document contractuel. En effeClient est le seul en mesure de définir avec pigtis
'ouvrage en fonction de ses propres données iridliss ou de celles de ses Clients et en fondfiolype de
matiére a traiter, de I'usage auquel il destingiége et au résultat industriel attendu.

Ainsi par exemple, au cas ou le matériel a trastmait destiné a une utilisation dans une ambiancene

exposition agressive, la tenue des revétementemeeuvre par SURFACIER impose gu'ils aient aulabda

subis un traitement anticorrosion. Au cas ou celuiaurait pas été effectué avant que le matériedoit confié,

aucun résultat de tenue du revétement aux intesescarétes, lignes de soudure ou entre deuxéesimposera
a SURFACIER, et aucune réclamation a ce titre ngrpdui étre faite.

- Par ailleurs la responsabilité de SURFACIER estesgement exclue dans les cas suivants :

0 si les matériels traités n’'ont pas été apres lawmaison régulierement et correctement entreterius e
nettoyés. Il appartient au Client de demander aFSARER les modalités d’entretien et de nettoyage du
matériel traité.

o S'il s'avere que la matiere fournie ou imposée leaClient est défectueuse, non-conforme a celle
annoncée, non définie ou non adaptée au faconragerdie.

o Dans le cas ou SURFACIER n’aurait pas été maitrinfoumé des traitements effectués antérieurement
a la remise des piéces.

o0 En cas de défaut provenant soit de la géométriepae®s, soit d’'une conception ou d'un dépbt ou
traitement imposé par le Client, soit d'une utiiisa ou d’'un stockage ou d’'une manutention imprepre
des pieces traitées.

o En aucun cas, SURFACIER ne pourra étre tenu paynoresable des frais occasionnés par du matériel
non-conforme, expédié sur chantier sans avoir@&@é et réceptionné avant expédition.

0 SURFACIER ne prend aucun engagement en ce qui oundes piéces prototypes ou d’essai pour
lesquelles le Client prend I'entiére responsabilité

Sur la demande expresse et formalisée du Cli&iRFACIER peut faire des propositions en matier¢raitement ou de
revétement. Le Client doit cependant toujours igfrifque ces préconisations sont compatibles avecbaom
fonctionnement en utilisation dont SURFACIER n’pat maitre.

2-2) Etendue de la réparation
La responsabilité de SURFACIER est expressémeritéina la remise en état du produit reconnu dédestou au
remboursement de la prestation, a I'exclusion dedatre chef de préjudice.
Ne sont pas indemnisés les frais de démontageéijmallation ni de transport des produits receragfectueux.
De méme, ne sont jamais indemnisés les préjudinesaiériels tels que par exemple les pertes d'egpion ou de
commandes.

2-3) Vis-a-vis des tiers a la relation contractell
Sauf le cas d’'un dommage corporel occasionné papreduits fournis par SURFACIER, celui-ci ne paupas étre
considéré comme responsable direct vis-a-vis des¢it notamment du client de son client.
B ) Responsabilité en tant que dépositaire




En sa qualité de dépositaire, il est expressénmmmnteniu, nonobstant I'interprétation qui peut éaitefde I'article 1789
du Code civil, que SURFACIER ne sera tenu de répodd la destruction ou de la dégradation totalpautielle, de la
perte ou du vol des pieces a lui confiées quersir@le fautif dans la destruction, la dégradatianperte ou le vol des
pieces est prouvé. Cela implique que si la cauda dégradation ou de la destruction de la piéestrpas due a I'action
directe et active de SURFACIER, celui-ci n’en depes compte. Il en est ainsi par exemple (sanseie liste ne soit
limitative) de la destruction ou de la dégradaties piéces par un incendie ou de leur disparitéwrup vol.

Au cas ou la commande stipulerait que SURFACIERmEm des détériorations ou perte de pieces ménwxfaate de
sa part, I'indemnité sera limitée a la valeur duahé I'état du demi-produit, @ moins que le (liptait fait connaitre par
écrit et avant remise par celle-ci de son prixdakeur des piéces a traiter et, si tel est leleaszonditions exceptionnelles
d’exécution (tolérance, etc...).

Pour ce qui concerne les éventuelles dégradationsurs de I'exécution du travail, la responsabitie SURFACIER est
limitée a la perte de son travail sur les piécedyes ou détériorées a moins qu'’il ne soit prouvénanquement grave
aux regles de prudence, de compétence et de dibgesrmalement requises pour un travail de ce genre

Par application de I'Article 1790 du Code civil,laimatiéere confiée a SURFACIER avait des vicehéaet a péri ou a
été détériorée par suite de sa mauvaise qualit@|dar du traitement ou de revétement effectuéSiHRFACIER sera a
la charge du Client. Plus généralement, si lesegidutes remises par le Client ou définies paptésentaient des
défauts de configuration ou de matiére, SURFACIERpaurra étre tenu pour responsable des détédosasiubies sur
ces pieces et pourra facturer au Client I'ensermétefrais correspondants.

Article 8 : PROPRIETE INTELLECTUELLE, CONFIDENTIALI _TE

SURFACIER conserve I'ensemble de la propriété liettalielle et le savoir-faire lié aux outillagesgeénces ou procédés
gu’il met en ceuvre. La participation totale ou i@l du Client au colt de I'outillage n’entrainel@ transfert de la
propriété de l'outillage, ni le transfert de la pri@été intellectuelle et du savoir-faire qui y sattachés. Tous les
documents transmis au Client et notamment les dentsriechniques, sont confidentiels et le Clieahgage a garder la
plus stricte confidentialité sur les informationsilg contiennent.

Article 9 : SOUS TRAITANCE

Quand le contrat conclu s'inscrit dans une chaimeahtrats d’entreprises au sens de la Loi n°73-12831 décembre
1975, le Client a I'obligation Iégale de faire gois# SURFACIER par son propre Client. Il a égalenfebligation de
faire accepter les conditions de paiement SURFACHER celui-ci. Le Client, s'il n'est pas lui-méme Client final,
s'engage a exiger de celui-ci le respect des fargsatequises par la Loi de 1975. Conformémenitditle 3 de cette
Loi, 'absence de présentation ou d’agrément emgréiimpossibilité pour le Client d’'invoquer le doat a I'encontre de
SURFACIER. Cette impossibilité vise notamment ldsa® en cause relatives aux éventuels défauts rdfernoté au
cahier des charges. Toutefois, conformément airtitle, le Client reste tenu envers SURFACIER, somis-traitant,
d’exécuter ses obligations contractuelles. Au tdes présentes conditions générales, la Loi de E87xonsidérée
comme Loi de police internationale applicable fiatdrmédiaire du Client aux Clients finaux queleggpit le pays ou ils
sont établis.

Article 10 — DROIT DE RETENTION - CLAUSE DE RESERVE DE PROPRIETE ET ATTRIBUTION DES
OBJETS NON RECLAMES

SURFACIER bénéficie d'un droit de rétention jusqu’paiement complet du prix, sur toutes les mati@resnieres,
documents, éléments de fabrication, objets, madikas ou fournitures dont il a été approvisionnégua Client pour
I'exécution de la prestation et sur tous les doaimeu objets réalisés suite a I'exécution d'unamande.

SURFACIER conserve également la propriété des raadibes vendues jusqu’a complet paiement du prp¢iasipal et
accessoires. Cette clause ne fait pas obstactarmsfdrt des risques au Client des expédition.tA&gard ne constitue pas
un paiement la remise de traites ou tout autre ¢ittant une obligation de payer.

Cette clause est opposable a tous y compris atx dida relation contractuelle et cela méme endsagprocédure
collective de I'une des parties a I'éventuelle obale contrats.

Lorsque les pieces ne sont pas enlevées par let@hes un délai d’'un mois apres la notificatioadmise a disposition,
SURFACIER se réserve le droit de facturer des flaisnagasinage et conserve ces pieces aux risgpésle du Client.
A défaut d’enlévement dans un délai de deux maisndgpter du délai prévu, SURFACIER peut disposemikses ou les
détruire sous réserve d’en faire notification paitéu Client.

Article 11 — RETARD — DEFAUT- CONTESTATIONS- LITIGE S

En cas d’inexécution par le Client de I'une quetpom de ses obligations et/ou dans le cas ou te mast pas revenue
avec acceptation dans les sept jours de son eByours aprés I'envoi d'une mise en demeure pareleecommandée
avec accusé de réception, SURFACIER peut suspegadte commande en cours, sans préjudice de todite wanie
d’action et demande de dommages et intéréts.

A défaut de paiement a I'échéance, les sommesphraant intérét a hauteur de 3 fois le taux légal.




Les dates de paiement convenues contractuelleneepeuvent étre remises en cause unilatéralemen¢ (@ient sous
quelgue prétexte que ce soit, y compris en casitige.l Ainsi en cas de contestation sur les travegéedisés par
SURFACIER, le client qui n'aura pds premier, pris l'initiative d’'une procédure jodiire ne pourra pas se dispenser du
paiement. Il devra ainsi commencer par honorer ¢mtemt desdits travaux quoiqu’il en soit a chargerplui d'en
demander le remboursement ensuite le cas échéagpdr Sontre le client prend le premier l'initia¢i\d’'une procédure
alors il devra régler a SURFACIER la moitié des swa dues et consigner 'autre moitié sur un conspguestre
CARPA ou CDC

Au cas de recouvrement judiciaire, le client se¥ehd du bénéfice du terme et SURFACIER pourra exeggpaiement
immédiat du solde des sommes restant dues. Dang€re cas, SURFACIER pourra de surcroit réclamesliant, a
titre de clause pénale, une indemnité corresporadaf®o du montant réclamé a titre principal.

SURFACIER se réserve le droit, en cas de sousradt, de se retourner par le biais de I'actionctiréLoi n°75-1334
du 31 décembre 1975) contre le Client final.

La loi francaise est seule applicable.

Tout litige entre les parties sera jugé par le dmid compétent du ressort du siege social de SUREROMEme en cas
de pluralité de défendeurs.



